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Company: Servicio de Empleo Comfama

Location: Envigado

Category: other-general

* Descripción empresa: El Servicio de Empleo operado por Comfama es la plataforma que

conecta a las personas con las empresas que ofrecen oportunidades laborales y buscan

atraer el talento que contribuya a su crecimiento y consolidación. Las vacantes publicadas

por el Servicio de Empleo Comfama, corresponden a oportunidades de empleo ofrecidas por

empresas de diversos sectores, ubicadas en Medellín y Antioquia.Si estás interesado en

consultar las vacantes para conectarte laboralmente con Comfama, te recomendamos

consultar nuestra página web www.comfama.com opción Trabaja con nosotros * Funciones

del cargo: Importante empresa del sector industrial, solicita para su equipo de trabajo

profesionales con experiencia mínima de 1 año para desempeñar el cargo de ingeniero/a de

servicio técnico.Formación académica: profesional en ingeniería mecánica, electromecánica,

eléctrica, química o afinesFunciones específicas:- Atender llamadas de carácter técnico,

entendiendo y diagnosticando los problemas reportados por los clientes.- Apoyar el

desarrollo técnico de las propuestas comerciales para servicios de mantenimiento, calibración

y otros servicios técnicos.- Realizar, verificar, recibir y/o supervisar la lista de materiales,

herramientas y consumibles necesarios para la correcta ejecución de los servicios de

mantenimiento, instalación o puesta en marcha.- Planificar y coordinar la ejecución de servicios,

asegurando la asignación eficiente de recursos financieros y humanos.- Interactuar

directamente con los clientes, estableciendo relaciones sólidas y ofreciendo un servicio

excepcional.- Realizar seguimiento post-servicio para garantizar la satisfacción del cliente y

el cumplimiento de los estándares de calidad de la empresa.Conocimientos:- Conocimiento en

tecnologías de combustión, eficiencia energética y sostenibilidad.- Dominio del inglés.(B2-
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C2)Salario: $2.200.000 + tarjeta de mercado o gasolina por $250.000 + 1 - 2% bonificación

por resultados mensuales del departamento.Horarios: lunes a viernes de 7:00 a.m. - 5:00

p.m., fines de semana cuando la operación lo requiera.Tipo de contrato: indefinidoLugar de

trabajo: Envigado. * Requisitos: -Profesional en ingeniería mecánica, electromecánica,

eléctrica, química o afines-1 año para desempeñar el cargo de ingeniero/a de servicio

técnico. * Condiciones oferta: * Descripción proceso de selección: El proceso de selección se

realiza a través de Aira - plataforma de reclutamiento diseñado para mejorar tu experiencia de

postulación. Para postular solo necesitas: 1. Postular a la oferta 2. Revisar tu email 3.

Ingresar a Aira y contestar las preguntas y/o pruebas solicitadas Luego, si vemos que tu

perfil se ajusta a lo que estamos buscando, te contactaremos por email (a través de Aira)

para seguir a la etapa presencial.
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