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Company: BCD Travel

Location: Colombia

Category: other-general

Job Description

Resumen del cargo

Programar y ejecutar las actividades necesarias para la captacion, vinculacién y
mantenimiento de los asociados. Asegurar el incremento de las ventas y la apertura de nuevas
negociaciones

Principales responsabilidades

Generar oportunidades de vinculacion efectivas con los PVI a través de directorios de
agencias, operadores, referidos, eventos y ferias

Visitar y presentar el portafolio de servicios a clientes potenciales con base en las
necesidades y expectativas de los mismos

Desarrollar tacticas comerciales garantizando la vinculacion con clientes potenciales que
generen rentabilidad para la compafia

Realizar todo el trdmite administrativo para la vinculacién del PVI en la comparia y asegurar
la veracidad en la informacién proporcionada

Elaborar y desarrollar el plan de trabajo para el mantenimiento de los PVI segun la cantidad
de transacciones incluyendo las visitas que se deben realizar mensualmente

Ejercer los controles necesarios para los riesgos ocasionados por manejo inadecuado del
PVI que comprometan la imagen de la compania

Coordinar las capacitaciones de interés general para los PVI en compania de los

diferentes proveedores de servicio

Comunicar oportunamente a los PVI toda la informacion correspondiente a las novedades
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presentadas en los procedimientos y operaciones de la comparnia

Implementar estrategias que fortalezcan las relaciones comerciales con los PVI
Educacion /Conocimiento/ Experiencia

Técnico o tecndlogo en hoteleria y turismo o carreras administrativas con experiencia en

servicio al cliente
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