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Location: Bogotá

Category: other-general

Descripción

Reportando al Business Controller, la posición de Customer Service Analyst deberá:

* Realizar la atención y gestión de clientes oportuna con altos estándares de calidad;

* Ejecutar comunicación de propuestas, cotizaciones, ofertas y asegurar que estas estén en el

sistema;

* Dar seguimiento a las solicitudes y asegurar la adecuada resolución de los problemas

planificados.

Perfil buscado (h/m)

Buscamos profesional en Administración de Empresas, Ingeniería Industrial o carrera afín

con 2 años de experiencia en roles similares. Perfil con conocimiento de SAP (excluyente).

Qué Ofrecemos

Ofrecemos pertenecer a una empresa con crecimiento continuo, trabajo en conjunto con la

red de colegas locales e internacionales.
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